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TÉCNICAS PARA LA PREVENCIÓN DEL MALTRATO, ACOSO 
LABORAL Y SEXUAL 
 
Duración: 50 horas (Modalidad e-learning) 
 
 

OBJETIVO GENERAL: 
 
Este curso busca proporcionar los conocimientos en modalidad e-learning teórica, práctica y legal que 
establece la normativa que regula esta materia. Determinar los organismos que tienen la facultad para 
investigar, sancionar y corregir las diversas formas de agresión, maltrato y/o trato desconsiderado y 
ofensivo que afecten la dignidad de las personas, que se puedan producir en el ámbito laboral. 
 
 

CONTENIDOS: 
 
 

MÓDULO 1: DERECHOS FUNDAMENTALES DE LOS/LAS 
TRABAJADORES 
 
1. Derechos fundamentales de las Personas Trabajadoras. 
 
 

MÓDULO 2: MALTRATO Y ACOSO LABORAL CONFORME A LAS 
DISPOSICIONES DE LA LEY N° 21.643 
 
1. Aspectos Generales de la Violencia Laboral. 

 
2. Violencia laboral. 

 
3. Maltrato Laboral. 

 
4. Conceptos y Antecedentes Normativos. 

 
5. Tipos de Acoso Laboral. 

 
6. Que Acciones Constituyen Acoso Laboral. 

 
7. Consecuencias del Acoso Laboral. 

 
8. Criterios Jurisprudenciales. 
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MÓDULO 3: ACOSO SEXUAL EN EL CONTEXTO LABORAL CONFORME A 
LAS DISPOSICIONES DE LA LEY N° 21.643 
 
1. Acoso sexual. 
 
2. Violencia de género en el ámbito laboral. 
 
 

MÓDULO 4: MECANISMOS INTERNOS, ADMINISTRATIVOS Y 
JUDICIALES PARA DENUNCIAR EL ACOSO LABORAL Y SEXUAL 
CONFORME A LAS DISPOSICIONES DE LA LEY N° 21.643 
 
1. Vías para reaccionar ante la violencia, el maltrato, acoso laboral o sexual. 
 
2. Denuncias de acoso. 
 
3. Vía judicial. 
 
4. Funcionarios públicos y tutela laboral. 
 
 

METODOLOGÍA 
 
Este curso está diseñado en metodología 100% online, donde el proceso de aprendizaje se desarrollará en 
la plataforma Moodle, siguiendo el modelo instruccional ADDIE (Análisis, Diseño, Desarrollo, Implantación 
y Evaluación), metodología gracias a la cual Conocerás, Comprenderás, Aplicarás, Consolidarás, 
Aprenderás para Siempre, y Demostrarás los aprendizajes obtenidos y las competencias desarrolladas, 
gracias herramientas didácticas de video-clase, clases interactivas, actividades formativas (casos de 
estudio), infografías, materiales imprimibles, lecturas recomendadas, y la respectiva evaluación. 
 
 

EVALUACIÓN 
 
Al término de cada Módulo (4), encontrarás una evaluación final aprobatoria (100%). 
 
 


