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Técnicas para el desarrollo de la gestion por competencias,
en la seleccion de personas.

Modalidad: elearning asincronico / Horas de estudio: 250 Hrs. / Duracion: 3 meses
OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA

Desarrollar la gestion por competencias en la seleccién de personas, bajo el contexto laboral actual.

MODULO 1

Bases para la seleccion por competencias

Objetivo del Modulo:

Identificar los principales conceptos y procesos bdsicos, previos a la seleccién por competencias.
1- Introduccion al reclutamiento y seleccion

« Seleccion de personas
« Seleccidn y prestigio organizacional
- Laimportancia de las buenas prdcticas de RRHH

2- Gestion por competencias

« Definicion de un modelo de competencias
« El ol de los directivos en la definicion del modelo de competencias
« Laimportancia de los distintos tipos de competencias

3- Modelo de competencias, armado e implementacion

+ Los Diccionarios

« Elmodelo en la practica

+ Difusion del modelo de competencias
« Programa de difusion del modelo de competencias
« Mapa del Modelo
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4- Talento, motivacion y competencias

« El'rol de la motivacién
- Comportamiento y competencias

5-Seleccion en el mundo actual

MODULO 2

Proceso de seleccion aplicada

Objetivo del Modulo:

Examinar el proceso de reclutamiento y seleccién, para resquardar su correcta aplicacion.
1- Introduccion a la seleccion aplicada
2- Reclutamiento y seleccion

« Antes del inicio del proceso de seleccién
« Definicidn del perfil y el rol del especialista

3- Planificacion de una seleccion

« El anuncio del puesto

« Lalectura del CV

« La coherencia de la historia laboral

« Evaluaciones en la etapa de preseleccion
« Proceso de citacion a entrevista

4- Seleccion

- La entrevista

+ Las preguntas de entrevista
+ Cierre de la entrevista

« Entrevistas Grupales

+ Registro de la entrevista

- Comparacién de candidatos
« Informe
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MODULO 3

Evaluaciones especificas en seleccion de personas

Objetivo del Modulo:
Revisar las principales pruebas de evaluacion especificas, utilizadas en el proceso de seleccion de personas.

1- Introduccion

2- La entrevista por incidentes criticos BEI (Behavioural Event Interview)

+ Planificacién de la BEI

« Pasos de la entrevista BEl
« Introduccion y explicacion de la entrevista
+ Responsabilidades y funciones del actual trabajo
« Incidentes criticos
« Caracteristicas individuales para ocupar un cargo
- Conclusiones y resumen

« Andlisis de resultado

3- La entrevista por incidentes criticos BEI (Behavioural Event Interview)

« Test de Liischer

« Test de Zulliger

« Persona bajo la lluvia

« Assessment Center Method (ACM)
« Pruebas de conocimiento técnico

MODULO 4

El proceso de seleccion como el inicio de una realacion laboral

Objetivo del Modulo:

Analizar los aspectos legales y administrativos asociados a los procesos de reclutamiento y seleccién de personas

1- Introduccion
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2- La Negociacion del proceso de seleccion

- La negociacién en el empleo
- Laalternativa
« Aspectos a tener en cuenta al momento de la oferta formal

3- Las referencias laborales
4- Los trdmites de ingreso e induccion

« Induccién general
« Induccion especifica
- Evaluacién

5- Consideraciones laborales-legales al momento de seleccion y contratacion de personal

« Lalibertad de trabajo y la no discriminacion laboral
« Lalibertad de trabajo
« Principio de la No Discriminacién Laboral
« La No Discriminacién Laboral y el Cddigo del Trabajo
- Contratacion de trabajadores extranjeros
+ La contratacion de menores de edad
« Inclusion laboral de personas con discapacidad
« Célculo del niimero de trabajadores con discapacidad
« Obligacion de comunicar el cdlculo realizado a la Direccion del Trabajo
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